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カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
の
お
作
法
第
十
二
回
Ｃ
Ｏ
Ｎ(

こ
ん)

カ
ウ
ン
セ
リ
ン
オ
フ
ィ
ス
中
島 

中
島(

み
ず
と
り)

弘
美 

家
族
の
意
見
を
調
整
す
る 

 

 

質
問 

 
 

か
そ
く
く 

 

      

 

●
ク
ラ
イ
エ
ン
ト
が
「
自
分
で
自
分
を
助
け
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
支
援
す
る
」
こ
と 

 

「
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
の
お
作
法
」
は
、
カ
ウ
ン
セ
リ

ン
グ
初
学
者
を
対
象
に
、
対
人
支
援
の
基
本
を
わ
か
り

や
す
く
伝
え
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。 

前
回
は
、
家
族
面
接
の
と
き
に
何
を
質
問
す
る
の
か

に
つ
い
て
話
し
ま
し
た
。
今
回
は
、
状
況
を
う
か
が
っ

た
あ
と
、
ど
う
す
る
の
か
、
と
く
に
、
家
族
の
意
見
調

整
に
つ
い
て
話
し
ま
す
。 

 家
族
の
意
見
が
異
な
る
と
き 

 

家
族
そ
れ
ぞ
れ
の
話
を
聴
い
て
い
る
と
、
今
後
ど
の

方
向
に
進
む
の
か
、
ど
う
し
た
い
の
か
、
意
見
が
ま
と

ま
っ
て
い
な
い
場
合
が
あ
り
ま
す
。 

た
と
え
ば
、
不
登
校
状
態
に
あ
る
子
ど
も
の
希
望
と
、

両
親
の
思
い
が
異
な
る
と
家
族
で
の
話
し
合
い
が
で

き
な
い
こ
と
も
あ
り
ま
す
。 

 カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
は
意
見
を
言
わ
な
い 

 

よ
く
あ
る
例
を
あ
げ
て
み
ま
す
。 

高
校
一
年
生
、
十
五
歳
男
子
の
イ
チ
ロ
ウ
く
ん
は
、

両
親
と
と
も
に
学
校
の
紹
介
で
、
相
談
に
来
ま
し
た
。

 
一
学
期
の
途
中
か
ら
欠
席
日
数
が
増
え
て
、
こ
の
ま

ま
で
は
科
目
の
単
位
が
取
得
で
き
な
い
た
め
、
留
年
に

な
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。 

両
親
は
時
間
が
か
か
っ
て
も
よ
い
の
で
、
高
校
を
卒

業
す
る
の
が
自
然
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。
一
方
、
イ
チ

ロ
ウ
く
ん
は
、
学
校
生
活
も
お
も
し
ろ
く
な
い
し
、
留

年
に
な
る
ぐ
ら
い
だ
っ
た
ら
、
高
校
を
や
め
た
い
と
考

え
て
い
ま
す
。 

息
子
を
ど
う
説
得
す
る
の
が
よ
い
の
か
頭
を
悩
ま

せ
る
両
親
と
、
親
の
意
見
に
従
う
わ
け
に
は
い
か
な
い

と
考
え
る
子
ど
も
と
の
あ
い
だ
で
調
整
が
必
要
で
す
。

 

 

こ
こ
で
、
大
切
な
の
は
、
中
退
し
な
い
方
が
い
い
よ

と
か
、
自
由
に
生
き
た
ら
い
い
よ
と
か
、
カ
ウ
ン
セ
ラ

ー
の
価
値
観
に
基
づ
く
意
見
は
話
さ
な
い
こ
と
で
す
。

 

「
留
年
に
な
る
ぐ
ら
い
な
ら
、
や
め
た
い
と
思
っ
て

い
る
の
で
す
ね
」 

と
、
本
人
の
思
い
を
受
け
と
め
つ
つ
、 

「
ご
両
親
は
、
で
き
れ
ば
卒
業
す
る
の
が
い
い
と
い

う
お
考
え
な
の
で
す
ね
」 

と
そ
れ
ぞ
れ
の
気
持
ち
を
受
け
と
め
、
意
見
が
一
致

し
て
い
な
い
こ
と
を
確
認
し
ま
す
。 

誰
か
を
支
持
し
た
り
、
説
得
し
た
り
す
る
の
で
は
な

く
、
家
族
全
体
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
の
が
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー

の
役
目
で
す
。 
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たとえば、子どもが学校をやめたいと話

していて、親はやめさせたくないと思って

いるような場合、カウンセラーはどうする

のですか？ 

私は、子どもの気持ちも親の気持ちもわ

かるような気がします。 

 

何か家族に乗り越えないといけない課題が

あると意見がまとまらないことありますね。 

そのとき、忘れていけないことは、それぞれの

意見を大切にすることです。 

だれか一人の味方にならない、だれかの敵に

ならない、家族全体の応援をするのです。そし

て、家族が意思決定できるように意見調整を

します。 

 

 

 

子どもとの個別面接と、両親面接を組み

合わせることもできるのですね。 

学校の先生や、親には話しにくいこと

も、話せるかもしれません。 

確かに学校の先生に向かって、ストレー

トにやめたいって言えないですね。 

 

 本人の本心を確かめる 

 どのような背景や経過があって、そのよ

うな気持ちになっているのか、つかむため

に、個別面接を取り入れることもあります。 

本当のところ、どんな気持ちなのか、留

年しないならどうなのかなど、できるだけ、

本人の気持ちに沿うために、カウンセラー

が、直接ご本人から話を聴きます。 

 

 

はてな子さん カウンセリング初学者 

ＣＯＮ子さん 心理カウンセラー 

 

家族の意見がまとまっていない

ときはどうすれば？ 
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家
族
の
意
見
を
調
整
す
る 

 

家
族
面
接
に
子
ど
も
と
の
個
別
面
接
＋
両
親
面
接
を
取
り
入
れ
る 

 

 

 

    

      

 

●
ク
ラ
イ
エ
ン
ト
が
「
自
分
で
自
分
を
助
け
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
支
援
す
る
」
こ
と 

 家
族
全
体
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
た
め
の
調
整 

 

意
見
が
ま
と
ま
っ
て
い
な
い
と
き
、
親
御
さ
ん
か
ら
、

 

「
考
え
が
甘
い
と
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
の
先
生
か
ら
も

言
っ
て
や
っ
て
く
だ
さ
い
」 

と
、
言
わ
れ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
一
方
、
本
人
は
、

 

「
俺
の
気
持
ち
を
わ
か
っ
て
く
れ
な
い
」 

と
、
ま
す
ま
す
、
ま
と
ま
ら
な
い
雰
囲
気
で
す
。 

い
く
つ
か
の
選
択
肢
が
あ
る
こ
と
を
頭
に
置
き
な

が
ら
、
本
当
は
そ
れ
ぞ
れ
が
ど
の
よ
う
な
思
い
な
の
か

に
つ
い
て
、
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
は
調
整
の
た
め
に
動
き
ま

す
。 

 個
別
面
接
お
よ
び
両
親
面
接
を
取
り
入
れ
る 

 

二
回
目
以
降
の
家
族
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
で
、
子
ど
も

と
親
と
別
々
に
話
を
聴
き
ま
す
。 

個
別
面
接
は
、
子
ど
も
と
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
が
一
対
一

で
話
を
す
る
ス
タ
イ
ル
で
す
。
親
や
学
校
の
先
生
の
前

で
は
話
し
に
く
い
場
合
や
本
心
を
つ
か
む
た
め
で
す
。

 

「
子
ど
も
さ
ん
だ
け
で
お
話
を
聴
か
せ
て
も
ら
っ

て
も
い
い
で
す
か
」 

と
、
両
親
に
許
可
を
取
り
、
も
ち
ろ
ん
、
本
人
に
も

確
認
し
て
か
ら
、
話
に
耳
を
傾
け
ま
す
。 

 本
当
は
ど
う
し
た
い
で
す
か
？ 

 

あ
く
ま
で
も
主
人
公
は
子
ど
も
本
人
で
す
。
決
し
て

な
ん
で
や
め
た
い
の
？
と
追
及
す
る
こ
と
は
し
ま
せ

ん
。
実
現
で
き
る
か
ど
う
か
は
別
に
し
て
何
を
希
望
し

て
い
る
の
か
を
確
か
め
ま
す
。
同
級
生
と
同
じ
時
期
に

卒
業
で
き
る
方
法
が
あ
る
と
し
た
ら
ど
う
？
と
た
ず

ね
る
こ
と
で
、
何
を
望
ん
で
い
て
何
を
避
け
た
い
と
考

え
て
い
る
の
か
を
つ
か
み
ま
す
。 

や
め
て
ど
う
し
た
い
と
思
っ
て
い
る
の
か
、
あ
い
ま

い
な
場
合
は
「
わ
か
ら
な
い
」
と
い
う
言
葉
が
繰
り
返

さ
れ
ま
す
が
、
少
な
く
と
も
す
ぐ
に
や
め
た
い
わ
け
で

は
な
い
と
確
認
で
き
る
事
が
多
い
で
す
。 

一
方
、
両
親
と
の
面
接
で
は
、
親
と
し
て
何
を
大
切

に
考
え
た
い
と
思
っ
て
い
る
の
か
、
在
籍
し
て
い
る
今

の
学
校
を
や
め
さ
せ
た
く
な
い
の
か
、
高
校
卒
業
の
必

要
性
を
強
く
感
じ
て
い
る
の
か
、
そ
の
他
カ
ウ
ン
セ
ラ

ー
が
知
っ
て
お
い
た
方
が
良
い
情
報
な
ど
、
詳
し
く
う

か
が
い
ま
す
。 

留
年
に
な
る
か
も
し
れ
な
い
と
い
う
話
が
出
て
く

る
と
、
高
校
を
や
め
た
い
、
や
め
て
は
い
け
な
い
だ
け

の
話
に
な
る
た
め
、
い
ま
の
時
点
で
で
き
る
こ
と
、
確

か
め
る
こ
と
を
家
族
と
考
え
て
い
き
ま
す
。 
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留年するぐらいだったら高校をやめたいイチロウくん 高校一年生 

 

 

 

 

時間がかかっても、高校は卒業する方が良いと思う 父と母 

 

家族の意見がまとまっていない場合はどうするのか？ 

家族面接 →子どもと個別面接 →両親面接 →再び家族面接 

 

留年するなら高校やめたい 

http://2.bp.blogspot.com/-6IWh6ZQ8nsQ/V9ppefE9lkI/AAAAAAAA9q4/47WfgSv_hdQpn3UhVqri_kJWlS5mP8OKQCLcB/s800/school_tani_otosu_boy.png
http://4.bp.blogspot.com/-0IhHGPcd4Iw/WWxNfoScwUI/AAAAAAABFlU/4pww_8meel8Y_eVeripqTDmHzg9oXjZDACLcBGAs/s800/nayamu_boy2.png
http://2.bp.blogspot.com/-czUVrB9AipQ/VCOJ1IbFr_I/AAAAAAAAm3Q/ekPAmUE0Riw/s800/school_ryunen.png
http://4.bp.blogspot.com/-YDenFSgpY_M/V7kx2UyCzuI/AAAAAAAA9JA/9d-RSdUWGLUGFU9ckRJm-Jtsh8yrwUAtwCLcB/s800/document_taigaku_negai.png
http://1.bp.blogspot.com/-ox2eqGyAdKo/V-Nn4RYWg0I/AAAAAAAA-DY/KKeo2A4Pzw8VV4bNBA94CWM4_mF3f4lcwCLcB/s800/shinpai_ojisan.png
http://3.bp.blogspot.com/-882AGVdFZnc/WQA-NmApkJI/AAAAAAABD6A/AkX4BnA78gY5xEIDPeyp4fqXmk93LoMtgCLcB/s800/pose_atama_kakaeru_woman.png
http://3.bp.blogspot.com/-HSk7UTinQ30/VmFjx7g3Z0I/AAAAAAAA1ZY/l51O7CcUXsc/s800/school_soudan_woman_boy.png
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家
族
の
意
見
を
調
整
す
る 

 

二
十
歳
の
と
き
に
ど
う
な
っ
て
い
た
ら
い
い
と
思
い
ま
す
か
？ 

 

家
族 

      

 

●
ク
ラ
イ
エ
ン
ト
が
「
自
分
で
自
分
を
助
け
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
支
援
す
る
」
こ
と 

 

異
な
る
視
点
で
の
質
問 

 

個
別
面
接
と
両
親
面
接
の
あ
と
、
再
び
全
員
で
家
族

面
接
を
行
い
ま
す
。 

す
ぐ
に
高
校
を
や
め
て
、
何
か
を
は
じ
め
た
い
わ
け

で
は
な
い
と
わ
か
る
と
、
こ
れ
か
ら
ど
の
よ
う
な
こ
と

が
考
え
ら
れ
る
の
か
の
話
を
し
ま
す
。
対
立
で
は
な
く
、

同
じ
土
俵
の
上
で
話
し
合
い
が
で
き
る
よ
う
に
、
そ
れ

ぞ
れ
の
思
い
や
、
お
互
い
に
対
す
る
気
持
ち
に
つ
い
て

問
い
か
け
ま
す
。 

た
と
え
ば
、
イ
チ
ロ
ウ
く
ん
に
、 

 

「
お
父
さ
ん
と
お
母
さ
ん
が
高
校
を
や
め
る
と
い
う

こ
と
に
反
対
す
る
の
は
、
ど
ん
な
理
由
か
ら
だ
と
イ
チ

ロ
ウ
く
ん
は
思
い
ま
す
か
」 

と
、
こ
れ
ま
で
と
異
な
る
視
点
で
状
況
を
考
え
る
よ
う 

な
質
問
を
し
て
、
両
親
の
前
で
話
し
て
も
ら
い
ま
す
。

そ
し
て
、
子
ど
も
の
返
事
に
対
し
て
両
親
か
ら
の
気
持

ち
を
語
っ
て
も
ら
い
ま
す
。 

 

ど
う
な
っ
て
い
た
ら
い
い
？
将
来
を
考
え
る 

 

ま
た
、
ど
う
し
て
も
高
校
の
話
に
な
り
が
ち
な
の
で
、

あ
え
て
、
焦
点
を
先
に
し
ま
す
。 

「
イ
チ
ロ
ウ
く
ん
が
た
と
え
ば
、
二
十
歳
の
と
き
に

ど
う
な
っ
て
い
た
ら
い
い
な
と
思
い
ま
す
か
？
お
父

さ
ん
は
？
お
母
さ
ん
の
お
考
え
は
？
」 

そ
し
て
、
本
人
に
も 

「
二
十
歳
と
か
ニ
十
五
歳
ぐ
ら
い
の
と
き
に
ど
う

な
っ
て
い
る
と
い
い
な
と
思
っ
て
い
ま
す
か
？
」 

高
校
一
年
生
十
五
歳
の
と
き
に
、
五
年
後
、
十
年
後

を
考
え
る
機
会
は
あ
ま
り
あ
り
ま
せ
ん
。
こ
れ
か
ら
さ

ら
に
先
を
考
え
る
こ
と
で
、
家
族
全
員
で
同
じ
方
向
に

進
ん
で
い
け
る
よ
う
な
イ
メ
ー
ジ
を
描
き
、
そ
の
将
来

の
た
め
に
い
ま
で
き
る
こ
と
を
共
通
で
考
え
る
よ
う

に
面
接
で
す
す
め
て
い
き
ま
す
。 

 

家
族
と
学
校
と
の
調
整 

 

家
族
の
調
整
と
と
も
に
、
カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
は
、
家
族

の
許
可
を
得
て
、
学
校
訪
問
を
し
ま
す
。 

留
年
に
な
ら
ず
に
高
校
を
卒
業
す
る
こ
と
が
で
き

る
た
め
に
、
最
低
何
を
す
る
必
要
が
あ
る
の
か
、
各
科

目
の
今
後
の
出
席
や
課
題
に
つ
い
て
、
補
講
、
仮
進
級

な
ど
、
学
校
の
ル
ー
ル
を
把
握
し
ま
す
。 

こ
の
よ
う
に
学
校
と
家
族
の
あ
い
だ
の
調
整
を
お

こ
な
い
、
家
族
、
学
校
、
専
門
機
関
が
連
携
を
し
て
、

支
援
を
す
る
体
制
を
整
え
ま
す
。 
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意見調整のためにどんな質問を投げかけるか 

両親の意見を本人にたずねる質問 

「お父さんとお母さんが高校をやめるということに反対するのは、どんな理由からだとイチ

ロウくんは思いますか」 

 

 

将来像をともに考えることができるような質問 

「イチロウくんがたとえば、二十歳のときにどうなっていたらいいなと思いますか？お父さ

んは？お母さんのお考えは？」 

 

将来について親の意見を想像する質問 

「お父さんお母さんは、イチロウくんが 20歳とか、25歳ぐらいの

ときに、どんなふうになっていてほしいと考えていると思いますか？」 

http://3.bp.blogspot.com/-PxSxOKBm_58/V8jqdyy-dXI/AAAAAAAA9gM/Jpy1PgazKdIjDKIpiUcCxTS85kP7a3jXgCLcB/s800/pose_syourai_man.png
http://2.bp.blogspot.com/-3Vwq1zcO5s8/V9vBh10SyeI/AAAAAAAA94Q/OBBms7BXPOskgkMK9u4WA6nM1YxvwG1uQCLcB/s800/moratorium_man.png

