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カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
の
お
作
法 

第
七
回 

Ｃ
Ｏ
Ｎ(

こ
ん)

カ
ウ
ン
セ
リ
ン
オ
フ
ィ
ス
中
島 

中
島(

み
ず
と
り)

弘
美 

家
族
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ 

家
族
を
視
野
に
入
れ
た
支
援 

 

 

      

 

●
ク
ラ
イ
エ
ン
ト
が
「
自
分
で
自
分
を
助
け
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
支
援
す
る
」
こ
と 

 

家
族
を
視
野
に
入
れ
た
支
援 

 

今
回
は
、
家
族
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
に
つ
い
て
、
話
を

し
ま
す
。 

カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
と
言
え
ば
、
一
対
一
の
面
接
を
イ

メ
ー
ジ
す
る
場
合
が
多
い
と
思
い
ま
す
が
、
家
族
を
視

野
に
入
れ
た
面
接
あ
る
い
は
、
家
族
の
複
数
の
人
が
来

所
し
て
行
う
面
接
を
、
家
族
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
と
い
い

ま
す
。 

今
か
ら
三
十
年
ほ
ど
前
、
日
本
語
で
書
か
れ
て
い
る

家
族
療
法
や
家
族
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
の
本
は
、
数
冊
し

か
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
今
で
は
、
心
理
、
社
会
福
祉
、

医
療
な
ど
の
分
野
で
家
族
対
象
の
支
援
に
関
す
る
文

献
や
研
究
が
数
多
く
あ
り
、
関
心
の
広
が
り
を
感
じ
ま

す
。 家

族
療
法
、
家
族
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
、
家
族
支
援
と

良
く
似
た
キ
ー
ワ
ー
ド
が
あ
り
、
い
ず
れ
も
、
家
族
の

視
点
に
た
っ
て
、
家
族
と
と
も
に
問
題
解
決
等
の
支
援

を
す
る
こ
と
を
意
味
し
ま
す
。 

 特
徴
は
全
体
で
と
ら
え
る
視
点 

 

点
・ 

→ 

全
体
○ 

家
族
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
の
大
き
な
特
徴
は
、
も
の
の

見
方
で
す
。
ひ
と
こ
と
で
い
う
と
、
点
で
は
な
く
、
全

体
で
も
の
を
み
る
こ
と
で
す
。 

家
族
に
置
き
換
え
る
と
、
支
援
を
必
要
と
し
て
い
る

子
ど
も
が
い
る
と
す
れ
ば
、
い
っ
し
ょ
に
生
活
し
て
い

る
家
族
、
学
校
、
地
域
な
ど
広
い
視
野
で
状
況
を
理
解

し
て
ア
プ
ロ
ー
チ
し
ま
す
。 

 

そ
の
よ
う
に
、
全
体
で
と
ら
え
る
と
い
う
視
点
を
持

つ
こ
と
で
、
気
が
つ
く
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
つ
ま
り
、

そ
れ
ら
の
考
え
方
は
、
地
域
の
出
来
事
、
学
校
、
企
業
、

組
織
で
の
事
象
に
も
当
て
は
ま
る
こ
と
が
多
く
、
相
互

作
用
か
ら
ど
の
よ
う
な
現
象
が
起
こ
る
の
か
、
の
理
解

に
つ
な
が
り
ま
す
。 

 家
族
療
法 

 

親
が
不
仲
で
離
婚
し
た
か
ら
子
ど
も
に
問
題
が
発

生
し
た
、
だ
か
ら
、
家
族
療
法
が
必
要
だ
と
い
う
図
式

が
あ
り
ま
す
。
子
ど
も
の
言
動
は
、
家
族
に
問
題
が
あ

る
の
が
原
因
で
、
治
療
が
必
要
だ
と
い
う
考
え
方
で
す
。

一
見
、
も
っ
と
も
ら
し
く
、
飛
び
つ
き
た
く
な
る
発
想

で
す
。
実
は
、
こ
の
延
長
線
上
に
は
、
悪
者
追
求
し
か

な
く
、
変
化
に
つ
な
が
り
ま
せ
ん
。 

本
来
、
家
族
療
法
は
、
家
族
や
関
係
者
が
い
か
に
協

力
し
て
問
題
解
決
を
し
て
い
く
か
と
い
う
、
家
族
と
と

も
に
問
題
解
決
を
す
る
、
関
係
者
協
力
支
援
で
、
家
族

の
回
復
力
、
解
決
力
を
引
き
出
す
こ
と
が
目
的
で
す
。
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家族カウンセリングは 

回復力や解決力を引き出すアプローチ 

 

 

はてな子さん カウンセリング初学者  

ＣＯＮ子さん 心理カウンセラー 

 

 

 

 

 

 

 

<視 点>  

   家族の良いところや、強みに注目しながら、どう変化していくのがよい

かを描きます

 

 

 

家族療法は、家族が協力して問題解決する

方法のことです。子どもについて困っている

ことがあれば、家族や学校など関係している

人が協力をすることです。 

心理や社会福祉、医療の領域で関心が深ま

っています。 

 

 

家族療法って、家族関係がよく

ないから、治療するっていうこと

ですか？ 

 

http://2.bp.blogspot.com/-BVak9gjCYSU/VkxLnUJm04I/AAAAAAAA0og/V18k0fM3Acw/s800/family_kenka_kakushitsu.png
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家
族
面
接
の
ポ
イ
ン
ト 

ジ
ョ
イ
ニ
ン
グ 

家
族
の
中
に
参
加
さ
せ
て
い
た
だ
く 

 

 

      

 

●
ク
ラ
イ
エ
ン
ト
が
「
自
分
で
自
分
を
助
け
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
支
援
す
る
」
こ
と 

 

初
回
面
接
で
家
族
と
関
係
づ
く
り 

家
族
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
の
初
回
面
接
で
は
、
な
ん
と

い
っ
て
も
家
族
と
の
関
係
作
り
が
重
視
さ
れ
ま
す
。
家

族
と
波
長
を
合
わ
せ
る
と
い
う
こ
と
で
す
。 

何
か
課
題
を
抱
え
て
い
る
内
容
そ
の
も
の
を
理
解

し
つ
つ
、
一
方
で
、
家
族
が
そ
の
課
題
を
ど
の
よ
う
に

受
け
止
め
て
い
る
の
か
を
把
握
し
ま
す
。
あ
く
ま
で
も
、

ポ
イ
ン
ト
は
、
家
族
の
中
に
参
加
さ
せ
て
い
た
だ
く
こ

と
で
、
こ
の
信
頼
関
係
作
り
の
プ
ロ
セ
ス
の
こ
と
を
ジ

ョ
イ
ニ
ン
グ
と
家
族
療
法
家
の
ミ
ニ
ュ
ー
チ
ン
は
説

明
し
て
い
ま
す
。 

ジ
ョ
イ
ニ
ン
グ
の
こ
と
を
さ
ら
り
と
書
い
て
い
ま

す
が
、
家
族
と
の
関
係
作
り
は
、
極
め
て
慎
重
に
行
う

必
要
が
あ
り
ま
す
。 

来
所
さ
れ
る
家
族
は
、
と
き
に
反
省
を
口
に
し
た
り
、

問
題
は
、
別
の
何
か
に
あ
る
と
話
し
た
り
、
悪
い
の
は

〇
〇
だ
と
そ
れ
ぞ
れ
の
課
題
に
対
し
て
の
受
け
と
め

方
が
あ
り
ま
す
。 

例
え
ば
、
高
校
を
中
退
し
て
働
き
た
い
と
言
い
出
し

た
子
ど
も
さ
ん
が
い
る
と
し
ま
す
。
子
ど
も
は
や
め
た

い
、
親
は
や
め
て
ほ
し
く
な
い
、
学
校
の
先
生
か
ら
問

題
は
家
庭
に
あ
る
と
指
摘
さ
れ
る
な
か
で
の
家
族
面

接
と
な
る
と
、
最
初
の
関
わ
り
が
大
切
で
す
。 

学
校
を
や
め
る
か
、
や
め
な
い
か
の
話
に
対
し
て
、

こ
れ
か
ら
家
族
が
ど
う
す
る
の
が
良
い
の
か
、
た
と
え

ば
二
十
歳
の
と
き
に
ど
う
な
る
こ
と
を
希
望
す
る
の

か
を
考
え
な
が
ら
、
子
ど
も
や
親
、
学
校
そ
れ
ぞ
れ
の

意
見
や
考
え
方
を
受
け
と
め
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。 

 巻
き
込
ま
れ
ず
対
立
を
作
ら
ず
バ
ラ
ン
ス
良
く 

カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
は
、
バ
ラ
ン
ス
が
大
切
で
す
。 

親
と
同
じ
立
場
に
た
っ
て
、
子
ど
も
に
話
す
こ
と
を

避
け
、
反
対
に
、
子
ど
も
の
言
い
分
に
耳
を
傾
け
過
ぎ

る
と
、
親
と
対
立
関
係
に
な
る
可
能
性
も
あ
り
ま
す
。

家
族
と
の
や
り
と
り
の
な
か
で
、
誰
か
ひ
と
り
だ
け
の

意
見
を
聴
い
て
い
る
と
、
巻
き
込
ま
れ
ま
す
。
巻
き
込

ま
れ
る
こ
と
で
、
別
の
家
族
と
意
見
が
分
か
れ
、
誰
か

の
行
動
を
攻
撃
的
だ
と
感
じ
る
こ
と
も
あ
り
得
ま
す
。

で
す
の
で
、
家
族
の
中
に
そ
っ
と
参
加
さ
せ
て
い
た
だ

く
よ
う
、
家
族
そ
れ
ぞ
れ
か
ら
話
を
う
か
が
い
ま
す
。

 

一
方
で
、
家
族
の
誰
か
が
話
を
し
て
い
る
と
き
、
別

の
家
族
は
ど
の
よ
う
な
反
応
を
す
る
の
か
、
話
し
て
い

な
い
と
き
の
家
族
の
様
子
も
把
握
し
ま
す
。 

 

「
こ
ん
に
ち
は
、
き
ょ
う
、
こ
こ
に
来
ら
れ
て
ど
ん
な

話
が
で
き
た
ら
良
い
と
思
わ
れ
ま
す
か
、
ど
な
た
か
ら

で
も
、
ど
ん
な
こ
と
で
も
結
構
で
す
、
お
聞
か
せ
く
だ

さ
い
」 

こ
の
よ
う
に
、
家
族
が
主
役
に
な
っ
て
話
せ
る
よ
う

な
配
慮
の
も
と
で
家
族
面
接
が
は
じ
ま
り
ま
す
。 
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家族との信頼関係作りがポイント 

  

 

ジョイニング（Joining with the Transaction）とは 

家族との信頼関係を築くため家族交流に参加させていただくこと 

ミニューチンの家族療法より 

 

・トラッキング（Tracking）   

→支持的コメント 家族が言ったことばの繰り返し 興味をもってきく 

カウンセラーがリードするよりも家族のあとをついていく 

・アコモデーション（Accomodation）  

→カウンセラーの行動を家族の交流に適合させる 家族構造の保持  

   例）権威的な父がすべて窓口になっていれば父を通して質問をする 

・マイム（Mimesis）       

→言葉遣い、しぐさ、感情的表現、比喩的表現等、言語、非言語的行動をまねる 
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家
族
面
接
の
ト
レ
ー
ニ
ン
グ 

 
 

役
割
演
技
を
す
る
と
家
族
理
解
が
進
み
ま
す 

  

      

 

●
ク
ラ
イ
エ
ン
ト
が
「
自
分
で
自
分
を
助
け
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
支
援
す
る
」
こ
と 

 

家
族
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
の
練
習
で
家
族
の
そ
れ

ぞ
れ
の
様
子
を
受
け
と
め
る 

家
族
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
の
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
を
何
回

も
繰
り
返
す
と
、
演
じ
て
み
て
初
め
て
わ
か
る
こ
と
が

あ
り
ま
す
。 

ま
ず
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
で
、
最
初
に
心
が
け
る
の
は
、

家
族
そ
れ
ぞ
れ
と
バ
ラ
ン
ス
よ
く
交
流
す
る
こ
と
で

す
。
そ
し
て
、
ご
相
談
に
来
ら
れ
て
い
る
方
、
全
員
の

言
葉
と
言
葉
以
外
の
様
子
を
受
け
と
め
る
よ
う
に
し

ま
す
。 

面
接
の
と
き
は
、
家
族
そ
れ
ぞ
れ
の
表
情
を
み
る
た

め
に
、
か
な
り
キ
ョ
ロ
キ
ョ
ロ
見
渡
す
こ
と
に
な
り
ま

す
。
面
接
室
で
の
様
子
を
し
っ
か
り
見
せ
て
い
た
だ
き

な
が
ら
、
メ
モ
を
と
り
、
時
間
管
理
を
し
て
、
い
ま
そ

れ
ぞ
れ
の
ご
家
族
は
、
ど
ん
な
お
気
持
ち
で
面
接
室
に

お
ら
れ
る
の
か
を
想
像
し
な
が
ら
、
す
す
め
て
い
き
ま

す
。 

 

演
じ
る
と
家
族
の
心
境
が
わ
か
る 

カ
ウ
ン
セ
ラ
ー
役
と
と
も
に
、
子
ど
も
の
役
、
お
父

さ
ん
役
、
お
母
さ
ん
役
な
ど
、
家
族
の
さ
ま
ざ
ま
な
役

を
交
代
し
て
演
じ
て
み
ま
し
ょ
う
。 

小
学
生
二
年
生
の
男
の
子
太
郎
く
ん
と
、
会
社
員
の

お
父
さ
ん
と
、
お
母
さ
ん
と
の
役
割
演
技
の
場
面
を
考

え
て
み
ま
す
。 

朝
に
な
っ
た
ら
お
腹
が
い
た
く
て
、
学
校
に
行
け
な

い
状
態
は
ど
ん
な
感
じ
か
な
？
と
子
ど
も
の
気
持
ち

に
な
っ
て
演
じ
ま
す
。
同
じ
よ
う
に
、
心
配
す
る
お
母

さ
ん
の
気
持
ち
、
そ
の
様
子
を
見
て
い
る
お
父
さ
ん
の

気
持
ち
と
は
？ 

設
定
を
変
え
て
練
習
し
ま
す
。 

ど
う
し
て
も
子
ど
も
の
心
境
に
関
心
が
行
き
が
ち

で
す
が
、
仕
事
が
忙
し
い
状
態
で
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
に

来
ら
れ
た
お
父
さ
ん
の
気
持
ち
、
そ
れ
を
ど
う
感
じ
て

い
る
の
か
の
お
母
さ
ん
の
気
持
ち
な
ど
を
考
え
て
、
カ

ウ
ン
セ
ラ
ー
の
質
問
に
こ
た
え
て
い
き
ま
す
。 

す
る
と
、
母
親
の
心
境
は
わ
か
り
や
す
い
と
か
、
仕

事
で
忙
し
い
お
父
さ
ん
の
気
持
ち
が
や
っ
と
少
し
理

解
で
き
た
と
か
、
あ
ま
り
家
に
い
な
い
お
父
さ
ん
は
、

子
ど
も
の
対
応
が
苦
手
な
の
で
は
な
く
、
様
子
を
知
ら

な
い
だ
け
と
か
、
発
見
が
あ
り
ま
す
。 

 

子
ど
も
の
課
題
も
、
不
登
校
や
プ
チ
家
出
、
進
路
変

更
希
望
、
リ
ス
ト
カ
ッ
ト
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
役
割
を

次
の
頁
に
書
い
て
み
ま
し
た
。 

み
な
さ
ん
が
対
応
さ
れ
て
い
る
ク
ラ
イ
エ
ン
ト
さ

ん
や
家
族
さ
ん
に
つ
い
て
も
演
じ
て
み
て
く
だ
さ
い
。

 

最
初
は
少
し
恥
ず
か
し
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
そ

の
役
に
な
り
き
っ
て
演
じ
る
こ
と
で
理
解
が
進
み
ま

す
。 
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家族面接のトレーニングをしましょう 

 

 

家族面接のロールプレイ（役割演技）をしてみましょう 4 人組になります 設定サンプル 

設定1 父親 母親 子ども（小学 2年生男子 太郎）お腹が痛くて学校に行けない 

設定2 父親 母親 子ども（中学 2年生女子 はな）プチ家出 友人の家を泊まり歩く  

設定3 父親 母親 子ども（高校 1年生男子 一郎）学校がおもしろくない、やめたい 

設定4 父親 母親 子ども（高校 2年生女子 かな）情緒不安定 リストカット 

・初回面接の最初の 5分間  

カウンセラーのトレーニング課題『家族全員と何らかの形でかかわる』 

ことばかけの例 

きょうはどういったことで来られましたか？ どなたからでもお聞かせください 

これからどうなったら良いと思いますか？ 家族それぞれにたずねる 

 

キーワードのくり返し 大切なことばが話されたときにはくり返し 例 お腹が痛くなるのですね 

 

ふりかえり   カウンセラー役のうまかったところをコメントする 

       （＋α 家族面接ロールプレイのテーマ『家族のリソースは何か』） 

http://4.bp.blogspot.com/-Jnf06OBDHtk/Uab3iSrijbI/AAAAAAAAUOI/PDvvK0WyYYQ/s800/family.png

